Prohlaseni o ochrané osobnich Gdajti pro pacientskou aplikaci BIOTRONIK Patient
App

Respektujeme vase pravo na soukromi. Toto prohld$eni o ochrané osobnich tdajd vysvétluje,
kdo jsme, jak shromazdujeme a zpracovavame vase osobni Udaje v souvislosti s pacientskou
aplikaci BIOTRONIK Patient App (dale jen ,aplikace®) a jak mUZete uplatnit vase prava na
ochranu osobnich Gdaja.

Mate-li dotazy nebo pochybnosti ohledné zpracovavani vasich osobnich tdajl, kontaktujte nas
prosim pomoci kontaktnich idajd na konci tohoto prohld&eni o ochrané osobnich Gdajd.

My, firma BIOTRONIK SE & Co. KG se sidlem na adrese Woermannkehre 1, 12359 Berlin,
Némecko, jsme spravcem, ktery odpovida za vasSe osobni uUdaje ve smyslu ¢lanku 4 (7)
narizeni (EU) 2016/679 Evropského parlamentu a Rady ze dne 27. dubna 2016 (obecné
Nafizeni o ochrané& osobnich Gdajd, GDPR).

Vezméte prosim na védomi, Ze neodpoviddme za Udaje, které jsou shromazdovany a
zpracovavany béhem stahovani aplikace z obchodu, napf. App Store od spolecnosti Apple
nebo Google Play od spole¢nosti Google. DalsSi informace naleznete v pokynech ohledné
ochrany osobnich udajd pFisluiného obchodu s aplikacemi.

Jaké osobni udaje shromazd'ujeme a proc?
Osobni Udaje, které o vas shromazdujeme, spadaji do nasledujicich kategorii:

e Informace, které zadavate pri registraci

Bé&hem registrace budete vyzvani k uvedeni uréitych osobnich tdajd. Patfi mezi né& jméno
a prijmeni, sériové Cislo pristroje, e-mailova adresa a zvolené heslo.

e Informace, které davate k dispozici prostrednictvim funkce ,Moje ID karta pacienta"

PFi pouzivani aplikace ndAm mdZete dobrovolné poskytnout informace o vadem srdeénim
implantatu a pribéhu onemocnéni v souvislosti se srde¢nim implantatem. Mezi
tyto informace patfi: Vase jméno a pfijmeni, posStovni adresa, telefonni cislo, datum
narozeni, pohlavi, Udaje o nemocnici, kterd provedla implantaci, a oSetfujicim lékafFi,
datum implantace, typ pfistroje, model a vyrobce a umisténi a model elektrod. Tyto
informace zahrnuji idaje o zdravotnim stavu, u kterych se jedna o citlivé osobni
udaje. Tyto informace potiebujeme, pokud chcete vyuzivat vSechny funkce
aplikace. PFi registraci se vas na souhlas s vyuzitim téchto informaci
(o zdravotnim stavu) za ucelem prizplisobeni aplikace pro vase potireby zeptame
zvIast.

o Informace, které miZeme shromaZdovat v zavislosti na tom, jak aplikaci pouZivate

PFi pouzivani aplikace mdze va$ lékaF propojit BIOTRONIK Home Monitoring Service
Center (HMSC) s vasi aplikaci. V takovém pfipadé aplikace prostiednictvim mobilni sité
v kéddované formé odesild zadané Udaje (napf. symptomy) do HMSC a prijima data (napfr.
Udaje souvisejici s identifikaci pacienta, pozadavky na zpétny telefonat, stav prenosu)
z HMSC. Casti téchto informaci mohou byt v HMSC kazdy den aktualizovany a
zpFistupriovény v sekcich aplikace ,Implantat" a ,Home Monitoring". Césti téchto informaci
budou ve vasi aplikaci kazdy den aktualizovany a zpfistupniovany v sekcich aplikace
LImplantat" a ,Moje ID karta pacienta".



O souhlas s vyuzitim informaci, které jste zadali do aplikace, v HMSC vas pozadame.
V zavislosti na Gdajich, které pridate (napF. symptomy), se miiZze jednat i o idaje
o zdravotnim stavu. Informace v ramci HMSC, vcetné informaci o symptomech, budou
k dispozici vasemu Iékafi za UCelem pInéni smlouvy o péci mezi vami a vasim lékafem a
prenosu do vasi karty pacienta. Vezméte prosim na védomi, ze z hlediska sluzeb, které
jsou vasemu lékafi zprostifedkovavany prostfednictvim HMSC, zaujimame roli zpracovatele
dat, spravcem dat je vSak vas lékafr.

Rovnéz vas pozdddme o souhlas, abychom vés mohli prostfednictvim e-mailu nebo
aplikace pozvat k Gcasti na prlzkumech za U¢elem posouzeni uZivatelské privétivosti a
zku$enosti uzivateld.

e Informace, které shromazdujeme automaticky

Pokud pouzivate nasi aplikaci, z vaseho pfistroje automaticky shromazdujeme nékteré
informace.

Nami shromazdované informace zahrnuji zejména jednoznacné ID vaseho pristroje a
informace o dalSich aplikacich na vasem pfFistroji, geografickou polohu (napf. stat nebo
meésto) a dalsi technické informace. Shromazdujeme rovnéz informace o tom, jak s nasi
aplikaci vy a va$ pfistroj interagujete, véetné vyvolanych sekci a pouzitych odkazd.

Za jakym Gcelem a na jakém pravnim podkladé zpracovavame vase osobni Gdaje?
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Vase osobni Udaje zpracovavame k nasledujicim acelum:

o Zpristupnéni aplikace a jejich funkci. Pravni podklad: pIlnéni smlouvy podle naSich
vSeobecnych obchodnich podminek pro pouzivani aplikace. Tykda se vSech vySe
uvedenych typl udajd. V pFipadé zpracovavani Gdajé o zdravotnim stavu je
pravnim podkladem vas souhlas.

e Zjistovani nebo branéni nelegalnim aktivitam. Pravni podklad: opravnény zdjem,
ktery spocivéd v ochrané nas a nasich uZivatell pted ilegalnimi hrozbami a riziky
v souvislosti s ochranou osobnich Gdaji. Tykd se udajd zadavanych pfi registraci a
Udajl o pouzivani.

e Monitorovani a zlepsovani nasich aplikaci a sluzeb. Pravni podklad: opravnény
zdjem, ktery spocivd v zajisténi spravného fungovani nasich aplikaci a systémi a
zlep$ovani nasich aplikaci za Géelem zvySovani spokojenosti zadkaznikl. Tyka se Gdajl
zadavanych pfi registraci a Udajd o pouzivani.

e Pozvani k acasti na prizkumech. Pravni podklad: pravnim podkladem je vas
souhlas.

e Za Ucelem pinéni zakonného pozadavku. Pravni podklad: pfislusné pravni
ustanoveni. Tykd se véech vyse uvedenych typd udajd.

Pokud mate dotazy nebo potfebujete dalsi informace o pravnich podkladech, na jejichz
zakladé pouzivdme vase osobni (daje, obratte se na nas prosim prostfednictvim e-mailu na
adresu patientapp.support@biotronik.com.

Komu pfedavame vase osobni adaje?
Vase osobni Udaje preddvédme nasledujicim kategoriim ptijemci:

e spole¢nostem v nasem koncernu, tfetim strandm a partnerim;



e vasemu lékafi,
kazdému kompetentnimu organu ¢innému v trestnim fizeni, dozoréimu Ufadu,
vladnimu Ufadu, soudu nebo jiné treti strané, u které véfime, Ze je zverejnéni
zapottebi (i) ve véci aplikovatelného prava, (ii) za Géelem uplatnéni, odlivodnéni nebo
obhajeni nasich zdkonnych prav, nebo (iii) za G¢elem ochrany zakladnich zajmd vas
nebo jiné osoby.

Jak chranime vase osobni udaje?

Pro ochranu vasich osobnich (dajd, které shromazdujeme a zpracovdvdme, pouzivdme
pfiméfend technickd a organizaéni opatfeni. Opatfeni, kterd pouZivdme, jsou pfizplsobena
tak, aby nabizela Uroven bezpecnosti pfimérenou riziku zpracovavani vasich osobnich udajd.

Kde zpracovavame vase osobni tdaje?

VasSe osobni Udaje jsou ukladany vyhradné na naSe servery vramci Evropského
hospodarského prostoru.
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Uchovavani adaji

Osobni Udaje smazeme, jakmile prestane existovat Ucel pro jejich uchovani. Od vyse
uvedeného okamziku budeme osobni Udaje ukladat, pouze pokud je zapotfebi jejich
zpracovani:

e za ucelem plnéni pravni povinnosti, ktera vyzaduje zpracovani na zakladé evropského
nebo narodniho prava, které podléhame; nebo

e za Ulelem odlvodnéni, uplatn&ni nebo obhajoby pravnich narokd;

ez lékarskych divodd.

Vase prava na ochranu osobnich Gdajt
NaleZi vdm ndsledujici prava na ochranu osobnich Gdaju:

e Chcete-li vade osobni Gdaje opravit, aktualizovat nebo smazat, miZete tak kdykoli
ucinit v aplikaci v sekci ,Moje ID karta pacienta > Udaje pacienta, resp. v sekci Ucet >
Nastaveni®.

e Chcete-li ziskat informace o vasich osobnich Udajich, mdzZete nas kdykoli kontaktovat
e-mailem na adresu patientapp.support@biotronik.com a vyzadat si je.

e Kromé toho muzete v urditych pripadech odmitnout zpracovani vasich osobnich
Udaju, pozadat nds o omezeni zpracovani vasich osobnich Gdajl nebo si vyzadat
prenos vasich osobnich udajd. Také zde mdzZete uplatnit sva prava tim, e nas
kontaktujete prostfednictvim e-mailu na adresu patientapp.support@biotronik.com.

e Jako pfijemce naSich sdéleni v souvislosti s provadénim prizkumu mate kdykoli
pravo se odhlasit. Toto pravo mizete vyuZit odhlagenim v aplikaci v sekci ,Uet >
Nastaveni*. RovnéZ mizete kdykoli zrusit vas souhlas, pokud shromaZdujeme a
zpracovavame vasSe osobni Udaje na zakladé vaseho souhlasu. Odvolani vaseho
souhlasu nemad vliv na zdkonnost zpracovani, které jsme provedli prfed vasim
odvolanim souhlasu, ani na zpracovani vasich osobnich Udajl, které prob&hlo na



zakladé jinych zdkonnych ddvod{, ne? je va$ souhlas. Va§ souhlas miZete odvolat
v aplikaci v sekci ,Ucet > Nastaveni®.

e Ve véci shromazdovani a pouzivani vasich osobnich Udaji méte rovnéz pravo podat
stiznost u Gfadu pro ochranu osobnich tdajd. O dalsi informace prosim pozadejte vas
mistni Gfad pro ochranu osobnich tdajd.

e Nakonec méate kdykoli pravo nesouhlasit se zpracovavanim vasich osobnich Gdajl
z dlvodd, které vyplyvaji z vasi zvlatni situace (&l. 21 (1) GDPR) podle &l. 6 (1) pism.
f GDPR. Pokud vase osobni Udaje zpracovavame podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f GDPR pro
Ucely primé reklamy, mate kdykoli pravo s timto zpracovanim nesouhlasit, a to i bez
udani ddvodd (&l. 21 odst. 2 GDPR).

Jak nas miizete kontaktovat
PovérFenec pro ochranu osobnich adajt

V ptfipadé dotazl ohledné zpracovani svych osobnich Gdaji se prosim obratte pfimo na
nadeho povéFence pro ochranu osobnich Gdajd, ktery je k dispozici rovnéZ v pfipadech zadosti
o poskytnuti informaci, navrhll nebo stiznosti. Povéfence pro ochranu osobnich Gdaji mizete
kontaktovat na e-mailové adrese datenschutz@biotronik.com nebo nasi postovni adrese
BIOTRONIK SE & Co. KG, Woermannkehre 1, 12359 Berlin s dodatkem ,der
Datenschutzbeauftragte® (&esky: povéFenec pro ochranu osobnich tdajd).

For California Residents Only:

In addition to the rights as explained in this Privacy Notice, under California’s "Shine the
Light" law, California residents who provide personal information (as defined in the statute) to
obtain products or services for personal, family, or household use are entitled to request and
obtain from us, once a calendar year, information about the personal information we shared,
if any, with other businesses for marketing uses. If applicable, this information would include
the categories of personal information and the names and addresses of those businesses with
which we shared such personal information for the immediately prior calendar year (e.g.
requests made in the current year will receive information about the prior year). To obtain
this information please write to us at patientapp.support@biotronik.com.



