A BIOTRONIK Patient App Adatvédelmi tajékoztatoja

Tiszteletben tartjuk a maganélethez vald jogat. A jelen Adatvédelmi tajékoztatd ismerteti, hogy
kik vagyunk, hogyan gy(ijtiink és kezeliink személyes adatokat Onrél a BIOTRONIK Patient App
(a tovabbiakban: ,Alkalmazas”) kapcsan, és hogyan gyakorolhatja adatvédelmi jogait.

Ha barmilyen kérdése vagy aggalya van személyes adatainak felhasznaldsaval kapcsolatban,
kérjlik, |épjen kapcsolatba velink a jelen Adatvédelmi tajékoztatdé aljan taldlhato
elérhet6ségeken.

Mi, a BIOTRONIK SE & Co. KG, székhelylink: Woermannkehre 1, 12359 Berlin, Németorszag,
vagyunk az On személyes adatainak kezel&je az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016. aprilis
27-ei (EU) 2016/679 rendelete (Altaldnos adatvédelmi rendelet - GDPR) 4. cikkének (7)
bekezdése értelmében.

Felhivjuk figyelmét, hogy nem vagyunk felelések az Alkalmazasnak egy alkalmazasboltbdl, pl.
az Apple App Store-bdl vagy a Google Play Aruhdzbdl, torténd letdltése soran gy(ijtott és
feldolgozott adatokért. Tovabbi informacidkért ellen6rizze az adott alkalmazasbolt adatvédelmi
tajékoztatojat.

Milyen személyes adatokat gyiijtiink és miért?
Az Onrél gy(jtott személyes adatok a kdvetkezd kategdridkba sorolhatdk:

« A regisztracié sordn On ltal megadott informaciék
A regisztracidé soran meg kell adnia bizonyos személyes adatokat. Ez magaban foglalja
a vezeték- és keresztnevet, a készilék sorozatszamat, az e-mail cimet és a kivalasztott
jelszot.

« Az On éltal a ,Betegazonositd kdrtydm” keresztiil megadott informéaciék

Az Alkalmazds haszndlata sordn On ®nkéntesen megadhat nekiink informacidkat
szivimplantatumarél és a szivimplantatummal kapcsolatos koértorténetével
kapcsolatban. Ezen informacidk a kdvetkezOket tartalmazzadk: Az On kereszt- és
vezetékneve, postacime, telefonszama, szliletési ideje, neme, az implantacié helye
szerinti kdrhaz és a kezelGorvos adatai, az implantacié idépontja, a készilék tipusa,
modellje és gyartdja, valamint az elektrdda poziciéja és modellje. Ezen informaciok
magukban foglaljak az egészségi allapottal kapcsolatos informaciokat,
amelyek érzékeny személyes adatoknak mindsiilnek. Ezen informaciokra akkor
van sziikségiink, ha az Alkalmazas Osszes funkcidjat hasznalni szeretné. A
regisztracio soran kiilon kérjiikk hozzajarulasat az emlitett (egészségével
kapcsolatos) informacidknak az Alkalmazas rendelkezésére bocsatasa céljabol
torténo felhasznalasahoz.

« Informdcidk, amelyeket attdl fiiggéen gydlijthetiink, hogy On miként hasznélja az
Alkalmazast:
Az Alkalmazas hasznalata soran orvosa dénthet Ugy, hogy 6sszekapcsolja a BIOTRONIK
Home Monitoring szervizkézpontot (HMSC) az On Alkalmazédsaval. Ha 6ssze van
kapcsolva az Alkalmazas, az On ltal megadott informacidkat (pl. a tinetek adatait)
tovabbitja a HMSC-nek, és adatokat fogad (példaul betegazonosité adatokat,
visszahivasi kérelmet, atvitel allapotat) a HMSC-tdl titkositott formaban, mobil cellds
technoldgia segitségével. Ezen informaciok egyes részei naponta frissitve lehetnek a
HMSC-ben, és elérhetévé valhatnak az Alkalmazas ,Készllék” és a ,Betegazonositd
kartydm” részében.




A hozzajaruldsat kérjilk majd ahhoz, hogy az On &ltal az Alkalmazasban megadott
adatokat a HMSC-n belill felhasznalhassuk. Az On altal megadott informaciéktol
fliggéen (pl. tiinetek) ez tartalmazhat egészségi allapottal kapcsolatos
informaciokat is. A HMSC-ben talalhatdo informacidok, beleértve a tlnetekkel
kapcsolatos informacidkat is, az orvosa rendelkezésére allnak az On és orvosa kdzotti
gyogykezelési szerz8dés teljesitéséhez, valamint az On orvosi nyilvantartdsaba vald
integralashoz. Felhivjuk figyelmét, hogy a HMSC altal az orvosanak nyujtott
szolgaltatdsok tekintetében mi adatfeldolgozdként jarunk el az orvos szamara, aki az
adatok felligyeldje.

Ahhoz is a hozzajarulasat kérjik majd, hogy e-mailben vagy az alkalmazason bellili
lizenetek formajaban felszdlitast kiildhessiink Onnek, hogy részt vegyen az Alkalmazas
haszndlhatésagaval és teljesitményével kapcsolatos visszajelzésekre vonatkozo
felmérésekben.

Automatikusan gydjtétt informaciok
Amikor On haszndlja az Alkalmazdsunkat, automatikusan gy(jtink bizonyos
informacidkat az On eszkdzérdl.

Az dltalunk automatikusan gy(ijtétt informacidk kézé tartozik az On eszkdézének egyedi
azonositdja és az On eszkdzén 1évé egyéb alkalmazdsokra vonatkozd informaciok, a
foldrajzi helymeghatarozas (pl. orszdg vagy varos szint( elhelyezkedés) és egyéb
technikai informacidk. Arrdl is gydjtink informacidkat, hogy On és eszkéze hogyan
lépett kapcsolatba az Alkalmazasunkkal, beleértve a megnyitott részeket és a
rakattintott linkeket.

Milyen célbél és milyen jogalapon kezeljiikk az On személyes adatait?

Az On személyes adatait a kdvetkezd célokbdl kezeljiik:

Az Alkalmazas és annak funkciéinak biztositasa az On szamara Jogalap: a
szerz6dés teljesitése az Alkalmazas hasznalatara vonatkozd altalanos szerzddési
feltételeinkkel 6sszhangban. Ez a fent emlitett 6sszes adattipust érinti. Egészségligyi
adatok feldolgozdsa esetén a jogalap az On hozzajaruldsa.

Jogellenes tevékenységek felderitése vagy megelOzése. Jogalap: jogos érdek,
amelynek célja, hogy megvédjen minket és felhaszndldinkat a jogellenes
fenyegetésektdl és az adatbiztonsagi kockazatoktdl. Ez érinti a regisztracids adatokat és
a hasznalati adatokat.

Alkalmazasunk és szolgaltatasaink nyomon kovetése és javitasa. Jogalap: jogos
érdek, amely az Alkalmazasunk és rendszereink megfelel6 mlikodésének biztositasat,
valamint az Alkalmazasunk fejlesztését szolgalja a felhasznaldi tapasztalat javitasa
érdekében. Ez érinti a regisztracids adatokat és a hasznalati adatokat.

Felhivas felmérésekben valé részvételre. Jogalap: a jogalap az On hozzajaruldsa.
Jogi kovetelménynek valé megdfelelés. Jogalap: a vonatkozd jogszabalyi
rendelkezés. Ez a fent emlitett 6sszes adattipust érinti.

Ha kérdése van vagy tovabbi informaciéra van sziiksége azzal kapcsolatban, hogy milyen
jogalapon hasznaljuk fel az On személyes adatait, kérjiik, Iépjen kapcsolatba veliink az aldbbi
~Hogyan léphet kapcsolatba veliink” cimszé alatt megadott elérhetéségeken.



Kivel osztjuk meg az On személyes adatait?
Az On személyes adatait a kdvetkezd kategbridkba tartozé cimzetteknek adjuk at:

« Csoportunk vallalatai, harmadik fél szolgaltatok és partnerek szamara.

« Az On orvosa.

« Barmely illetékes blinlild6z6 szerv, szabalyozd, kormanyzati (igynokség, birésag vagy
mas harmadik fél szamara, amennyiben Ugy véljik, hogy a kdzzététel sziikséges (i) az
alkalmazand6 jog vagy szabalyozas alapjan, (ii) torvényes jogaink gyakorlasa,
megallapitdsa vagy védelme érdekében, vagy (iii) az On vagy barmely mas személy
|étfontossagl érdekeinek védelme érdekében.

Hogyan tartjuk biztonsagban az On személyes adatait?

Megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket alkalmazunk az Onrél gy(jtott és feldolgozott
személyes adatok védelme érdekében. Az altalunk alkalmazott intézkedések célja, hogy az On
személyes adatainak feldolgozasaval jaro kockazatnak megfeleld biztonsagi szintet nyujtsanak.

Hol dolgozzuk fel az On személyes adatait?

Az On személyes adatait kizdrdlag az Eurdpai Gazdasdgi Térségben taldlhatd szervereinken
taroljuk.

Az adatok megoérzése

A személyes adatokat t6éroljik, amint a tarolas célja megszlinik. A személyes adatokat ezen
id6éponton tul csak olyan mértékben taroljuk, amennyire a feldolgozashoz szlikséges:

« olyan jogi kotelezettségnek valé megfelelés érdekében, amely az unidés vagy nemzeti
jog alapjan megkoveteli az adatkezelést, és amelynek hatalya ala tartozunk; vagy

+ jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

« orvosi célokra.

Az On adatvédelmi jogai
Ont az alabbi adatvédelmi jogok illetik meg:

+ Ha személyes adataihoz kivan hozzaférni, azokat helyesbiteni, frissiteni vagy
torolni szeretné, ezt barmikor megteheti az Alkalmazasban a ,Betegazonositém >
Betegadatok” menilpont alatt.

« Ha megerd8sitést szeretne kapni téliink arrél, hogy az Onre vonatkozd személyes adatok
feldolgozasa folyamatban van-e vagy sem, és ha igen, akkor a személyes adatokhoz
valé hozzaférés érdekében gyakorolhatja ezeket a jogokat, ha kapcsolatba Iép vellink a
patientapp.support@biotronik.com e-mail cimen.

« Ezenkivll bizonyos esetekben megtilthatja személyes adatainak feldolgozasat,
kérheti, hogy korlatozzuk személyes adatainak feldolgozasat, vagy kérheti
személyes adatainak hordozhatésagat. Ezeket a jogait is gyakorolhatja, ha
kapcsolatba Iép velliink a patientapp.support@biotronik.com e-mail cimen.



« Onnek barmikor jogdban 4&ll leiratkozni az a&ltalunk kildétt felmérési
kommunikaciordl. Ezt a jogat ugy gyakorolhatja, hogy leiratkozik a felméréssel
kapcsolatos kommunikaciérél az Alkalmazas ,Fidk > Fidkbeallitasok” menilpontjaban.

« Hasonldoképpen, ha személyes adatait az On hozzajarulasa alapjan gydjtjik és kezeljik,
akkor On barmikor visszavonhatja hozzajarulasat. Az On hozzdjaruldsanak
visszavondsa nem érinti az On visszavondsa elStt végzett adatfeldolgozas
jogszer(iségét, és nem érinti az On személyes adatainak feldolgozdsat, amelyet a
hozzajarulastdl eltér6 jogszer(i feldolgozadsi okokra tamaszkodva végeztlink.
Hozzajarulasat az Alkalmazasban a ,Fidk > Fidkbeallitasok” menlpont alatt vonhatja
vissza.

« Onnek joga van panaszt tenni egy adatvédelmi hatésagnal személyes adatainak
gylijtése és felhasznaldsa miatt. Tovabbi informacidért forduljon a helyi adatvédelmi
hatdsaghoz.

« Végezetiil, Onnek jogaban &ll, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak a GDPR
6. cikkének (1) bekezdésének f) pontja szerinti, az On kiilénleges helyzetébdl adédd
okokbdl térténd feldolgozéasa ellen (GDPR 21. cikk (1) bekezdés). Ha az On személyes
adatait a GDPR 6. cikkének (1) bekezdésének f) pontja szerint kozvetlen rekldamozas
céljabdl kezeljik, On barmikor, akar indoklas nélkil is tiltakozhat ez ellen (GDPR 21.
cikk (2) bekezdés).

Hogyan Iéphet kapcsolatba veliink
Adatvédelmi tisztvisel6

Személyes adatainak feldolgozasaval kapcsolatos kérdéseivel kérjlk, forduljon koézvetlendl
adatvédelmi tisztviselonkhoz, aki a tdjékoztatasra irdnyuld kérésekkel, kérelmekkel vagy
panaszokkal kapcsolatban is rendelkezésre all. Az adatvédelmi tisztvisel6t a
datenschutz@biotronik.com e-mail cimen vagy a BIOTRONIK SE & Co. KG, Woermannkehre 1,
12359 Berlin, Németorszag postai cimen, a "der Datenschutzbeauftragte" (magyarul:
"Adatvédelmi tisztvisel6") hozzaaddsaval lehet elérni.

Kizarolag kaliforniai lakosok szamara:

A jelen Adatvédelmi tajékoztatoban kifejtett jogokon tulmenden a kaliforniai ,,Shine the Light”
torvény értelmében azok a kaliforniai lakosok, akik személyes adatokat adnak meg (a
torvényben meghatarozottak szerint) személyes, csaladi vagy haztartasi célt termékek vagy
szolgaltatasok igénybevétele érdekében, jogosultak arra, hogy egy naptari évben egyszer
tajékoztatast kérjenek és kapjanak télink arrdl, hogy milyen személyes adatokat osztottunk
meg - ha volt ilyen - mas vallalkozasokkal marketingcélokra. Adott esetben ez az informacio
tartalmazza a személyes adatok kategoriait, valamint azon vallalkozasok nevét és cimét,
amelyekkel a kézvetlenil megel6z6 naptari évre vonatkozéan megosztottuk az ilyen
személyes adatokat (pl. a folyé évben benyujtott kérelmekre az el6z6 évre vonatkozd
informacidokat adjuk meg). Ezen informacidkért kérjik, irjon nekink a
patientapp.support@biotronik.com cimre.



