Pazinojums par privatumu BIOTRONIK lietotnei Patient App

Més respektéjam jusu tiesibas uz privatumu. éajé Pazinojuma par privatumu ir izskaidrots, kas
meés esam, ka més vacam un apstradajam jlsu personas datus saistiba ar BIOTRONIK Patient
App (turpmak teksta — ,Lietotne™) un ka jus varat izmantot savas Privatuma tiesibas.

Ja jums ir kadi jautajumi vai bazas par jlsu personas datu izmantosanu, lGdzu, sazinieties ar
mums, izmantojot $& Pazinojuma par privatumu apaksa noradito kontaktinformaciju.

Més, BIOTRONIK SE & Co KG, kas atrodas Woermannkehre 1, 12359 Berline, Vacija, esam jusu
personas datu parzinis ES Parlamenta un Padomes 2016. gada 27. aprila Regulas (ES)

2016/679 (Vispariga datu aizsardzibas regula — VDAR) 4. panta 7. punkta izpratne.

Nemiet véra, ka més neesam atbildigi par jebkadiem datiem, kas tiek apkopoti un apstradati,
lejupieladé&jot Lietotni no lietotnu veikala, pieméram, Apple App Store vai Google Play Store.
Lai uzzinatu papildu informaciju, varat parbaudit attieciga lietotnu veikala konfidencialitates
piezimi.

Kadus personas datus més vacam un kapec?
Personas dati, ko més apkopojam par jums, iedalas sadas kategorijas.

« InformAacija, ko sniedzat redistracijas laika
Registracijas laika jums tiek Ilgts sniegt noteiktus personas datus. Tie ietver vardu un
uzvardu, ierices s€rijas numuru, e-pasta adresi un izveéleto paroli.

« Informacija, ko sniedzat, izmantojot ,Mana pacienta ID karte"

Lietojot Lietotni, jus varat brivpratigi sniegt mums informaciju par savu sirds
implantu un savu medicinisko vésturi saistiba ar sirds implantu. Si informacija
ietver: jlsu vards un uzvards, pasta adrese, talruna numurs, dzimsSanas datums,
dzimums, informacija par implantacijas slimnicu un atbildigo arstu, implantacijas
datums, implanta tips, modelis un razotajs, k& ari vadu pozicija un modelis. Si
informacija ietver ar veselibu saistitu informaciju, kas ir sensitiva personas
informacija. Si informacija mums ir nepiecieSama, ja vélaties izmantot visas
Lietotnes funkcijas. Registracijas laika més atseviski lidzam jusu piekriSanu
minétas (ar veselibu saistitas) informacijas izmantosanai, lai jums nodrosinatu
Lietotni.

e Informacija, ko més varam apkopot atkariba no ta, ka jas izmantojat Lietotni

Lietojot lietotni, jusu arsts var nolemt sasaistit BIOTRONIK Home Monitoring Service
Center (HMSC) ar jusu Lietotni. Savienojuma gadijuma Lietotne parsitis jusu ievadito
informaciju (pieméram, simptomu datus) uz HMSC un sanems datus (pieméram,
pacienta ID datus, atzvaniSanas pieprasijumu, parraides statusu) no HMSC Sifréta veida,
izmantojot mobilo SGnu tehnologiju. Dazas Sis informacijas dalas HMSC var tikt
atjauninatas katru dienu un bt pieejamas lietotnes sadala ,Ierice® un sadala ,Mana
pacienta ID karte".

Més lagsim jlsu piekriSanu lietotné ievaditas informacijas izmantoSanai HMSC.
Atkariba no pievienotas informacijas (pieméram, simptomiem) taja var ieklaut
ari ar veselibu saistitu informaciju. HMSC informacija, tostarp informacija par
simptomiem, ir pieejama jusu arstam, lai to izmantotu arstniecibas liguma starp jums
un jusu arstu izpildei un ieklautu jusu mediciniskaja dokumentacija. Ludzu, nemiet véra,
ka attieciba uz HMSC sniegtajiem pakalpojumiem jlsu arstam meés darbojamies ka datu
apstradatajs, bet arsts ir datu parzinis.



Més ari ltgsim jasu piekriSanu, lai nosititu jums uzaicinajumus, izmantojot e-pasta
véstules vai zinojumus lietotng, piedalities anketas par atsauksmém par lietotnes
lietojamibu un veiktspé&ju.

Informéacija, ko vacam automatiski
Kad izmantojat muisu Lietotni, més no jlsu ierices automatiski ievacam noteiktu
informaciju.

Konkrétak, musu automatiski apkopota informacija ietver jlsu ierices unikalo ID un
informaciju par citam lietotném jlsu iericé, plasu Jeografisko atrasanas vietu
(pieméram, valsts vai pilsétas limena atrasanas vietu) un citu tehnisko informaciju. Més
ari apkopojam informaciju par to, ka jls un jlsu ierice esat mijiedarbojusies ar misu
Lietotni, tostarp par sadalam, kuram piekldts, un klikskinatajam saitém.

Kadam nolikam un uz kada likumiga pamata meés apstradajam jusu personas datus?

Més apstradajam personas datus Sadiem mérkiem.

Programmas un tas funkciju nodrosinasanai. Likumigais pamats: liguma izpilde
saskana ar misu Visparigajiem Lietotnes lietoSanas noteikumiem. Tas attiecas uz visiem
iepriekS minétajiem datu veidiem. Ar veselilbu saistitu datu apstrades gadijuma
likumigais pamats bis jlsu piekrisana.

Nelikumigu darbibu atklasana vai novérsana. Likumigais pamats: legitimas
intereses, kas ir aizsargat muis un musu lietotajus no nelikumigiem draudiem un datu
droSibas riskiem. Tas ietekmé redistracijas datus un lietoSanas datus.

Misu Lietotnes un pakalpojumu uzraudziba un uzlabosana. Likumigais pamats:
legitimas intereses, lai nodrosinatu, ka mdsu Lietotne un sistémas darbojas pareizi, un
lai uzlabotu misu Lietotni klientu pieredzes uzlaboSanai. Tas ietekmé registracijas datus
un lietoSanas datus.

Uzaicinajums piedalities anketas. Likumigais pamats: likumigais pamats ir jdsu
piekrisana.

Lai izpilditu juridiskas prasibas. Likumigais pamats: attieciga tiesibu norma. Tas
attiecas uz visiem iepriekS minétajiem datu veidiem.

Ja jums ir jautajumi vai nepiecieSama papildu informacija par likumigo pamatu, uz kura pamata

mes

izmantojam jlsu personisko informaciju, lddzu, sazinieties ar mums, izmantojot

kontaktinformaciju, kas noradita talak sadala ,Ka sazinaties ar mums".

Ar ko meés kopigojam jusu personas datus?

Més izpauzam jusu personas datus talak noraditajam sanéméju kategorijam:

misu grupas uznémumi, treSo pusu pakalpojumu sniedz&ji un partneri;

jusu arsts;

jebkura kompetenta tiesibaizsardzibas iestade, regulativa vai valsts agentira, tiesa vai
cita treSa puse, ja uzskatam, ka izpausana ir nepiecieSama (i) saskana ar
piemérojamiem tiesibu aktiem vai noteikumiem, (ii) lai istenotu, noteiktu vai aizstavétu
musu likumigas tiesibas, vai (iii) lai aizsargatu jusu vai jebkuras citas personas vitali
svarigas intereses.



Ka més nodrosinam jisu personas datu drosibu?

Més izmantojam atbilstoSus tehniskos un organizatoriskos pasakumus, lai aizsargatu personas
datus, ko par jums vacam un apstradajam. Misu izmantotie pasakumi ir izstradati ta, lai
nodrosinatu tadu drosibas limeni, kas atbilst jisu personas datu apstrades riskam.

Kur meés apstradajam jusu personas datus?

JUsu personiska informacija tiek glabata tikai misu serveros, kas atrodas Eiropas Ekonomikas
zona.

Datu saglabasana

Més dzésam personas datus, tiklidz to glabasanas mérkis vairs nav aktuals. Personas datus,
kas parsniedz So laika posmu, més glabajam tikai tada apjoma, kada ir nepiecieSama to
apstrade:

« lai izpilditu juridisku pienakumu, kas saskana ar uz mums saistoSiem ES vai valsts
tiesibu aktiem, prasa datu apstradi; vai

« juridisku prasibu izvirziSanai, istenosanai vai aizstavibai;

e mediciniskiem noltkiem.

Jusu datu aizsardzibas tiesibas
Jums ir sadas datu aizsardzibas tiesibas.

« Ja vélaties pieklut savai personiskajai informacijai, to labot, atjauninat vai
pieprasit dzést, varat to jebkura laika izdarit lietotné sadala ,Mana pacienta ID karte
> Pacienta dati".

« Javeélaties no mums sanemt apstiprinajumu par to, vai tiek vai netiek apstradati ar jums
saistitie personas dati, un, ja tas ta ir, iegut piekluvi personas datiem, varat izmantot
Sis tiesibas, sazinoties ar mums pa e-pastu patientapp.support@biotronik.com.

e Turklat noteiktos gadijumos jus varat iebilst pret savu personas datu apstradi, ltgt
mums ierobezot jiisu personas datu apstradi vai pieprasit savu personas datu
parnesamibu. Ari Saja gadijuma varat izmantot Sis tiesibas, sazinoties ar mums pa
e-pastu patientapp.support@biotronik.com.

« Jums ir tiesibas jebkura laika atteikties no musu sutito pazinojumu par anketam
sanemsanas. Sis tiesibas varat izmantot, atteicoties no pazinojumiem par anketam
sadala ,Konts > Konta iestatijumi® lietotne.

+ Tapat, ja més vacam un apstradajam jlsu personas datus ar jasu piekrisanu, jds
jebkura laika varat atsaukt savu piekrisanu. Jisu piekriSanas atsaukSana neietekmés
tadas apstrades likumibu, ko més veicam pirms jlsu piekriSanas atsauksSanas, ka ari
neietekmeés jusu personas informacijas apstradi, kas veikta, pamatojoties uz citiem
likumigiem apstrades pamatiem, kas nav piekrisana. PiekriSanu varat atsaukt lietotné
sadala ,Konts > Konta iestatijumi®.

« Jums ir tiesibas iesniegt suidzibu datu aizsardzibas iestadei par misu veikto jlsu
personas datu vaksanu un izmantoSanu. Lai iegdtu vairak informacijas, sazinieties ar
vietéjo datu aizsardzibas iestadi.



« Visbeidzot, jums ir tiesibas jebkura laika iebilst pret savu personas datu apstradi, kas
tiek veikta saskana ar VDAR 6. panta 1. punkta f) apakSpunktu, tadu iemeslu dé|, kas
izriet no jusu konkrétas situacijas (VDAR 21. panta 1. punkts). Ja més apstradajam jusu
personas datus saskana ar VDAR 6. panta 1. punkta f) apakSpunktu tiesas reklamas
noltkos, jums ir tiesibas jebkura laika iebilst pret to, pat nenoradot iemeslus (VDAR
21. panta 2. punkts).

Ka sazinaties ar mums
Datu aizsardzibas darbinieks

Ja jums rodas jautajumi par jlsu personas datu apstradi, lUdzu, sazinieties tiesi ar misu datu
aizsardzibas darbinieku, kurs bis pieejams arl informacijas pieprasijumu, pieteikumu vai
stdzibu izskatiSanai. Ar datu aizsardzibas darbinieku varat sazinaties, rakstot uz
datenschutz@biotronik.com vai izmantojot musu pasta adresi BIOTRONIK SE & Co. KG,
Woermannkehre 1, 12359 Berline, Vacija, ar noradi ,der Datenschutzbeauftragte" (latviesu val:
»~Datu aizsardzibas darbinieks").

Tikai Kalifornijas iedzivotajiem:

Papildus Saja Pazinojuma par privatumu izskaidrotajam tiesibam saskana ar Kalifornijas
likumu ,Shine the Light" Kalifornijas iedzivotajiem, kuri sniedz personisko informaciju (ka
definéts likuma), lai iegltu produktus vai pakalpojumus personiskai, gimenes vai
majsaimniecibas lietoSanai, ir tiesibas reizi kalendaraja gada pieprasit un sanemt no mums
informaciju par personisko informaciju, ar kuru més esam dalijusies ar citiem uznémumiem
marketinga vajadzibam, ja tada ir. Attieciga gadijuma si informacija ietver personas
informacijas kategorijas un to uznémumu nosaukumus un adreses, ar kuriem més dalijamies
ar sadu personas informaciju par tiesi iepriekSéjo kalendaro gadu (pieméram, ja pieprasijumi
iesniegti kartéja gada, tiks sanemta informacija par iepriekSéjo gadu). Lai iegitu So
informaciju, lidzu, rakstiet mums uz patientapp.support@biotronik.com.



